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Kreditservicing als Kerngeschaft

einer Bank

ie heutigen Finanzmirkte zeichnen
Dsich durch sténdigen Wandel aus,
Darch die ,Sub-Prime™-Krise ausgelést,
werden Geschiftsmodelle in der Finanz-
wirtschaft auf den Prifetand gestellt,
BASEL 11 geht davon aus, dass das Risiko-
management einer Bank nicht nur das
Risikoprofil des eigenen Kreditbuches lan-
fend iberprift, sondern auch Malinahmen
zn dessen Optimierang ergreift. Dazn
gehdren sicherlich auch Verkiufe von nicht
mehr als strategisch oder ertragreich

genug eingeschitzten Krediten.

INVESTOREN BENOTIGEN EINE
VERLASSLICHE BANKPLATTFORM
Internationale Investoren, aber auch nam-
hafte Investmentbanken treten als Kdufer
aufund benttigen in der Regel eine verliss-
liche Bankplattform in Deutschland, um
einen Kaufabwickeln zu kénnen. Die Griin-
de dafiir liegen auf der Hand:

» Die jeweiligen Kreditengagements miis-
gen vertragskonform wverbucht und
hinsichtlich der Zins- undfoder Ge-
bithrenberechnung fortgefithrt, Zah-
lungsverkehr des Kreditnehmers muss
aufrechterhalten und etwaige Kontokor-
rentlinien zur jederzeitigen Ausnutzung
bereitgestellt werden. Sollten in einem
Portfolio anch noch Férderdarlehen ent-
halten sein, muss eine Bank die ,Hanus-
bankfunktion” tibernehmen.

» Auslindische Fonds, aber auch ausldn-
dische Investrmentbanken verfiigen in
der Regel nicht iiber eine dafiir geeignete
Infrastruktur in Deutschland.

Die Crown Westfalen Bank AG zusarmmen

mit threr Tochter, der Crown Westfalen
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Credit Services GmbH in Bochum, stellt seit
einigen Jahren fir signifikante Investiti-
onen in deatschen Kreditengagements ihre
Infrastrukturauslindischen Investorenzur

Verfilgung — mit steigender Tendenz,

OPTIMIERTE KREDITPROZESSE

U langfristige Leistungsfihigkeit zu erzie-
len, muss ein Finanzdienstleister — wie die
Crown Westfalen Bank - eine hohe Portfo-
liobearbeitungsqualitit sicherstellen, Opti-
mierte Kreditprozesse und ein effizientes
Servicing sind in der gegenwirtigen Situa-
tion anf den Immobilien-und Kapitalmark-
ten von entscheidender Bedentung, Inves-
toren brauchen einen kompetenten, fach-
kundigen Partner mit Expertize, Kreativitit
und Ressourcen.

Dienstleistungen spezialisiert rund um
dag Kredit- und Immobiliengeschéft
bedenten: den Einszatz umfangreicher
Kenntnisse des dentschen und internatio-
nalen Rechtssystems sowie des deutschen
Kredit- und Immobilienmarktes. Zudem
milssen die Prozesse auf die operativen
Bediirfnisse des jeweiligen Investors abge-
stimmt sein und ein kapitalmarktfihiges
Reporting einschlieRen, Das Servicing ist

in Europa ein noch relativ junges
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Geschéftsfeld, gewinnt aber immer mehr

an Bedeutung.

AUFSPALTUNG DER
WERTSCHOPFUNGSKETTE

Die Finanzmirkte erfordern einerseits eine
starke und erfolgreiche Hinwendung zum
Kunden sowie andererseits eine effiziente
Produktionsplattform und mithin eine
wettbewerbsfihige ,costfearning ratio”
Beides wird zu einer weiteren Aufspaltung
der Wertschépfungsketteim Kreditgeschift
fithren, von der Kundenakguisition iber
die Kreditrisikoentscheidung bis hin zu der
Verbriefung und Ausplatzierung der
Risiken mit einer daranf abgestimmten
Kreditverwaltung, Jegliche Dienstleistung
miuss anf jeder Stufe dieser Wertschép-
fungskette die hohen Anforderungen der
globalen Kapitalmirkte erfiillen. Diese
Anforderungen sind heute, auch wegen der
Sub-Prime-Krise, sicherlich eher heher als
voreinigen Jahren.

Durch ihre langjdhrige Thtigkeit in den
Vereinigten Staaten im Kreditservicing
hat die Crown-Gruppe umfassende Exper-
tise aufgebaut. Davon profitieret die Crown
Westfalen Bank. Kreditservicing ist zum

Kerngeschaft dieser Bank geworden. £
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